
TÌNH HÌNH TIẾP CÔNG DÂN VÀ GIẢI QUYẾT ĐƠN THƯ  

THÁNG 3 NĂM 2021 CỦA BẢO HIỂM XÃ HỘI TỈNH ĐẮK NÔNG 
 

1. Tiếp công dân 

Trong tháng 3/2021, BHXH tỉnh Đắk Nông không phát sinh vụ việc tiếp công dân. 

2. Giải quyết đơn 

STT 
Ngày 

nhận đơn 

Họ tên/ địa chỉ 

của cá nhân/ tổ 

chức 

Nội dung đơn 

Trích yếu văn bản giải quyết 

đơn, CV trả lời đơn hoặc CV 

chuyển đơn (Công văn số... 

ngày, tháng, năm) 

1 22/3/2021 

Dương Thị Anh, 

tổ 1, phường 

Nghĩa Trung, 

thành phố Gia 

Nghĩa, tỉnh Đắk 

Nông. 

Đề nghị được ghi quá trình 

đóng BHXHTN do đã nộp 

tiền cho nhân viên đại lý thu 

nhưng kiểm tra quá trình 

đóng BHXH tự nguyện 

không thể hiện thời gian đã 

đóng từ tháng 4/2019 đến 

tháng 6/2019. 

Công văn số 335/BHXH-

TT&PTĐT ngày 01/4/2021 về 

việc trả lời kiến nghị của bà 

Dương Thị Anh. Theo đó: quá 

trình tham gia BHXH tự 

nguyện của bà Dương Thị Anh 

từ tháng 4/2019 đến tháng 

6/2019 đã được ghi nhận trong 

hệ thống TST của BHXH. 

 

 

 

 

 

Tổng hợp 
 

Bích Nguyệt 

 


